
التعليم

بكالوريوس إدارة أعمال
جامعة الأزهر | 2022 - 2018

معلومات التواصل

056 805 2253

hzahy30@gmail.com

Jeddah City

شخص استباقي ومنظم وسريع الاستجابة، ولديه خبرة في إدارة العلاقات العامة.
متميز بالعمل الجماعي واتخاذ القرار السريع وإدارة الضغوطات.  

نبذة عني

المهارات

التواصل والتفاعل الاجتماعي 
الحفاظ على علاقات ودية ومربحة مع

العملاء
إجراء مفاوضات العقود والصفقات

خدمة العملاء والحس التجاري القوي
القدرة على استخدام الحاسوب

والتكنولوجيا بفعالية
اللباقة والتحضُر

اللغات
اللغة العربية

اللغة الانجليزية 

الخبرات المهنية

-الاستقبال : وخدمة العملاء. 

على دراية كاملة بتنظيم المهام اليومية 
وترتيب المقابلات وتنسيق الاجتماعات 

والتميز باللباقة وصياغة الردود المناسبة 
ومراسم استقبال الشخصيات المؤثرة العامة والخاصة.

 The St. Regis Hotel in Cairo  |    2022 - 2023

تنفيذي مبيعات عقارية
 شركة AMG للاستثمار العقاري.   |  مارس 2023 - يناير 2024  

 المسؤوليات:-
الإسهام بمعلومات في استراتيجيات المبيعات عن طريق تقييم متطلبات العملاء

 عرض الخصائص للعملاء المحتملين
 شرح فوائد العقارات للعملاء المحتملين

 التفاوض مع العملاء بشأن الأسعار والشروط
رصد المنتجات التنافسية، وتحليل ردود فعل العملاء وإعداد تقارير بشأنها.

حسـام الـزاهـي
( مستشار مبيعات ) 

Egyptian | 1999

جمعية الهلال الأحمر :
مسؤول الموارد البشرية 
جمعية رسالة : قائد فريق

التواصل الاجتماعي
والتسويق

الأعمال التطوعيـة :

التدريب

 شركة نيوممبر للاستثمار العقاري 2023
 فهم سوق العقارات المحلية

 كيفية العثور على العملاء المحتملين وإتمام الصفقة

شركة بيبسيكو مصر دورة إدارة المبيعات والتسويق 2021
 السلوك التنظيمي والإداري والتخطيط الاستراتيجي.

الموازنة بين احتياجات العمل واحتياجات الموارد البشرية.
القدرة على بناء علاقات إيجابية مع الآخرين وكسب ثقتهم.
 الاستماع للآخرين والقدرة على الإقناع وفهم احتياجاتهم.


